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Progetti di facilitazione rivolti ai pazienti

 Progetto «Accoglienza in ospedale»

 Progetto «Percorso del paziente chirurgico»

 «Sportelli» e Unit:
 Oncologico
 Chirurgico
 Dermatologico 
 Malattie rare
 Unit: HPV, Melanoma, Predisposizione genetica-Palazzo Baleani

 Gruppo di Lavoro Aziendale per la centralità del paziente (DELIBERAZIONE N. 775 
DEL 20/08/2019 )

 Certificazione oncologica introduttiva



Centralità della Persona



Attenzione al paziente: lo sportello oncologico
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Periodo settembre 2018-settembre 2019

- Accolti 19.405 pazienti e il 70% si concentrano nelle ASL Roma 1,2,3,6..

- Prenotata l’attività diagnostica oncologica

- Mobilità attiva extraregionale: 3371 pazienti ( anno 2018)

ATTIVITA’ 2016 2018
2019 

(proiezione)
DELTA % 

2019 vs 2016

Ecografie 13.357 16.639 17.195 29%

Mammografie 1.948 2.233 2.340 20%

Risonanze 4.460 5.711 6.043 6%

Scintigrafie 948 1.056 1000 4%

TAC 15.444 16.742 17.305 3%

PET 4.257 5.188 5.528 7%

Prestazioni di Radioterapia 130.360 166.643 168.539 7%



Certificazione oncologica introduttiva. 
Accordo IFO-INPS

Azioni preliminari 2018
• 08/05/2018: Firma del Protocollo d’intesa con Presidente Regione 

Lazio e INPS, Direttore Generale IFO
• Verifiche informatiche e procedurali
• Sperimentazione con UOSD Ematologia per 9 mesi 

(Settembre 2018/Giu 2019)

Azioni complementari 2019
• 28/05/2019 Ratifica del Protocollo d’intesa 
• 06/11/2019 Formazione dei Medici dell’IFO
• 15/11/2019 Avvio della certificazione oncologica introduttiva
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Valutazione della sperimentazione
Punti di forza Punti di debolezza

Nella Relazione IFO/INPS:

- Linguaggio comune

- Codifica comune

- Contestualità/prossimità diagnosi/

certificazione introduttiva

- Invio immediato alla Banca dati INPS

Per i pazienti:

- Contestualità di visita e

certificazione in un unico accesso

- Convocazione dei pazienti entro 15

giorni (Commissioni INPS)

- Accesso tempestivo ai benefici

personali (economici e giuridici)

Tempo di compilazione del certificato

on line: 5-7 minuti aggiuntivi

Necessità di adattamento delle

prassi/sistemi informativi

Abitudine dei cittadini a rivolgersi a

medici esterni (MMG)

Necessità di informare MMG per non

«certificare» in doppio



CERTIFICAZIONE ONCOLOGICA INTRODUTTIVA
Adesione

Adesione 

 N. 29 Medici Oncologi (Oncologia 1 e 2)

 N. 4 Medici Ortopedia  Oncologica

 N. 4 Medici Neuro-oncologia

 N. 8 Chirurghi di Chirurgia Epato-Bilio-Pancreatica e Chirurgia 
digestiva

 N. 2 Medici Endocrinologia Oncologica



Passi Futuri

L’effettuazione 
di sedute delle 
Commissioni 

Medico-Legali in 
IFO

L’estensione della 
certificazione ai 

pazienti affetti da 
malattie rare, 

almeno per quelle 
che accedono alle 

UUOO degli Istituti 
Fisioterapici 
Ospitalieri

Revisione

tempi

agende
ambulatoriali

Valutazione 
dell’impatto 

effettivo a regime 
sulle attività 

ambulatoriali


