
UOC Sviluppo Organizzativo e del Capitale Umano

Il dirigente della UOC Sviluppo Organizzativo e del Capitale Umano

in virtù della delega conferita con deliberazione N°232/2015

HA ASSUNTO LA PRESENTE DETERMINAZIONE

N. 239 del   20/03/2021

OGGETTO: Impegno di spesa per euro 874,00 nei confronti della dr.ssa Anna Chiovenda per il 
corso di formazione "Le competenze di coaching nella conduzione del gruppo di lavoro". CIG 
Z8030FE4A5

Esercizi/o 2021 - conto 502020302     Centri/o di costo .

- Importo presente Atto: € 874,00

- Importo esercizio corrente: € 874,00

Budget

- Assegnato: € .

- Utilizzato: € .

- Residuo: € .

Autorizzazione n°: 2021/118248.1003

Servizio Risorse Economiche: Giovanna Evangelista

UOC Sviluppo Organizzativo e del Capitale Umano   Proposta n° DT-246-2021 

L’estensore

Marcello Albanito

Il Responsabile del Procedimento

Marcello Albanito

Il Dirigente della UOC Sviluppo Organizzativo e 
del Capitale Umano

 Tiziana Lavalle

La presente determinazione si compone di n° 4 pagine e dei seguenti allegati che ne formano parte integrante 
e sostanziale:
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- preventivo protocollato 

Il Dirigente della UOC Sviluppo Organizzativo e del Capitale Umano

Visto il Decreto Legislativo 30.12.1992, n. 502 e successive modificazioni ed in-

tegrazioni;

Visto il Decreto Legislativo 16.10.2003, n. 288;

Vista la Legge Regionale 23.01.2006, n. 2;

Visto l’Atto Aziendale adottato con deliberazione n. 153 del 19.02.2019 ed appro-

vato dalla Regione Lazio con DCA n. U00248 del 2.07.2019, modificato 

con  delibera  1254  del  02.12.2020  ed  integrato  con  delibera  n.  46  del 

21/01/2021;

Premesso che all’interno del personale in servizio presso gli I.F.O. sono presenti ope-

ratori che coordineranno piattaforme organizzative che rappresentano strut-

ture ad elevata complessità o funzioni di orientamento – coordinamento – 

supporto trasversale ed entrambe richiedono elevate capacità di sostenere i 

team di lavoro;

Premesso che le conoscenze delle tecniche di conduzione e coordinamento di gruppi 

di lavoro sono fondamentali per chiunque operi in realtà complesse, ma non 

sono sufficienti e risultano indispensabili anche le competenze di coaching; 

Considerato che la Dott.ssa Anna Chiovenda ha presentato un progetto formativo deno-

minato “Le competenze di coaching nella conduzione del gruppo di lavoro”, 

da rivolgersi a piccoli gruppi di professionisti in posizioni chiave;

Considerato che tale formazione rientra nelle linee programmate dal Direttore della UOC 

DITRAR per lo sviluppo di “soft skills” nel personale afferente al DITRAR;
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Verificato che tale corso, per un numero massimo di tre partecipanti, sarà svolto trami-

te una piattaforma virtuale, per un costo complessivo di € 874,00 compren-

sivo di contributo INPS al 4%;

Preso atto che, su indicazione del DITRAR, parteciperanno all’evento formativo i di-

pendenti: Roberta Piccoli, Fabiola Nazzicone, Chiara Galluccio;

Considerato che nella precedente edizione non ha potuto partecipare, per gravi motivi fa-

miliari, il dipendente Maurizio Ballarotto quest’ultimo parteciperà alla nuo-

va edizione in recupero della prima, senza ulteriore aggravio di spesa per gli 

Istituti;

Che la seconda edizione del progetto formativo sarà tenuta on line nei giorni 

24.3.2021 e 31.03.2021 dalle ore 9,30 alle ore 12,30;

Verificato che il corso ed il preventivo di spesa sono rimasti invariati dalla precedente 

edizione, peraltro già accettati dalla UOC Sviluppo Organizzativo e del Ca-

pitale Umano con protocollo 1272 del 2.2.2021 e condiviso il progetto for-

mativo con il Direttore della UOC DITRAR;

Ritenuto pertanto opportuno di:

- assumere l’impegno di spesa di € 874,00 in favore della Dott.ssa Anna 

Chiovenda (c.f. CHVNNA59S66H501 – p.i. 12939741000) per il paga-

mento del corso di formazione “Le competenze di coaching nella con-

duzione del gruppo di lavoro” destinato ad un numero di massimo tre 

partecipanti, oltre ad una partecipazione in recupero; 

- far gravare la relativa spesa di € 874,00 sul conto n.502020302 bilancio 

2021 – codice destinatario NSO HNLG6PIM; 

- di comunicare alla Dottoressa Chiovenda, al fine dell’emissione fattura 

il CIG: Z8030FE4A5;

attestato che il presente provvedimento, a seguito dell’istruttoria effettuata, nella for-

ma e nella sostanza è totalmente legittimo e utile per il servizio pubblico, ai 

sensi dell’art. 1 della legge 14 gennaio 1994, n. 20 e successive modifiche, 
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nonché alla stregua dei criteri di economicità e di efficacia di cui all’art. 1, 

primo comma, della legge 7 agosto 1990, n. 241, come modificata dalla leg-

ge 11 febbraio 2005, n. 15;

attestato che il presente provvedimento, a seguito dell’istruttoria effettuata, nella for-

ma e nella sostanza è totalmente legittimo e utile per il servizio pubblico, ai 

sensi dell’art. 1 della legge   20/94 e successive modifiche, nonché alla stre-

gua dei criteri di economicità e di efficacia di cui all’art. 1, primo comma, 

della legge 241/90, come modificata dalla legge 15/2005.

Determina

Per i motivi di cui in narrativa che si intendono integralmente confermati di:

- assumere l’impegno di spesa di € 874,00 in favore della Dott.ssa Anna Chiovenda 

(c.f. CHVNNA59S66H501 – p.i. 12939741000) per il pagamento del corso di forma-

zione “Le competenze di coaching nella conduzione del gruppo di lavoro” destinato 

ad un numero di massimo tre partecipanti, oltre una partecipazione in recupero; 

- far gravare la relativa spesa di € 874,00 sul conto n.502020302 bilancio 2021 – codi-

ce destinatario NSO HLNG6PIM;

- di  comunicare  alla  Dottoressa  Chiovenda,  al  fine  dell’emissione  fattura  il  CIG: 

Z8030FE4A5

La UOC Sviluppo Organizzativo e del Capitale Umano curerà tutti gli adempimenti per l’esecuzio-
ne della presente determinazione. 

Il Dirigente della  UOC Sviluppo Organizzativo e del Capitale Umano

Tiziana Lavalle

Documento  firmato digitalmente ai sensi del D.Lgs 82/2005 s.m.i. e norme collegate

Pag. 4 di 4



 
 

Anna Chiovenda Coach (PCC) International Coach Federation n. 0090254691   
Consulente D.I.S.C. n. certificazione internazionale 220.529 Persolog Italy  

Professione esercitata ai sensi della legge 14 gennaio 2013, n.4 (G.U. n.22 del 26-1-2013)  
C.F. CHVNNA59S66H501A – P.I. 12939741000 www.progettocoaching.com cell. 3932900218  

                                                                                                                                        mail:  annachiovenda@progettocoaching.com 
annachiovenda@pec.it 
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Progetto formativo  
 

Le competenze di coaching nella conduzione  
del gruppo di lavoro  

 
L’ambiente organizzativo di oggi richiede professionalità in grado di interpretare in modo 
flessibile e competente le nuove sfide della complessità; per questo le principali caratteristiche 
intrinseche che deve possedere chi coordina gruppi di lavoro sono la conoscenza di sé stessi e 
la capacità di creare rapporti di fiducia, di favorire il coinvolgimento, di saper fare domande che 
cambiano la prospettiva, di dare feedback efficaci, di incoraggiare la proattività, di gestire le 
emozioni. 

 
Obiettivo: 
conoscere alcune competenze di coaching da utilizzare nella conduzione del gruppo di lavoro 
per supportare il raggiungimento degli obiettivi organizzativi 

 
2° edizione  

 
24 e 31 marzo orario 09.30  - 12.30 
 

Programma 
 
modulo 1 FAD  durata 3 ore  
 
- Introduzione al coaching, le competenze di coaching nella conduzione del gruppo di 

lavoro  
- Le basi: creare relazioni efficaci e positive con i collaboratori 
- Ascolto attivo, domande aperte  
 
modulo 2 FAD – durata 3 ore 
 
- Capacità di dare feedback efficaci 
- Interagire nel gruppo in modo costruttivo, le abilità emotive 
- Conclusioni: affilare la lama  

 
partecipanti: 
1 - Roberta Piccoli  
2 - Fabiola Nazzicone  
3 - Chiara Galluccio  
Recupero edizione 1 – Maurizio Ballarotto 
luogo: piattaforma Teams  – fruizione in modalità sincrona non registrata.  
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Proposta Investimento previsto 

 voce  Importo in euro 
(***) 

Progettazione  0,00 
Progetto formativo FAD per 3 partecipanti costo pro-capite 280 euro  840 
Partecipante M. Ballarotto quota compresa nell’edizione 1   
Follow up online durata 1 ora per partecipante a un mese dal corso 0,00 
Relazione finale 0,00 
Contributo Inps + 4% (L.335/95 art.2, c. 26) 34 
totale  874 
 

(***) Prestazione svolta in regime fiscale di vantaggio ex articolo 1, commi 96-117, Legge 
244/2007 come modificato da articolo 27, DL 98/2011 e, pertanto, non soggetta a IVA né 
a ritenuta ai sensi provvedimento Direttore Agenzia Entrate n.185820 del 22.12.2011. 

 
Luogo: online  piattaforma Teams 
Calendario 2° edizione: 24 e 31 marzo 2021 
 
Modalità di pagamento tramite Bonifico Bancario a: Anna Chiovenda FINECO BANK   
IBAN  IT18A0301503200000003341596 
 

 
 

 
Roma, 10 marzo 2021 
 

Anna Chiovenda 

 

 

 


