
UOSD Ingegneria Clinica e Tecnologie e Sistemi Informatici

Il dirigente della UOSD Ingegneria Clinica e Tecnologie e Sistemi Informatici

in virtù della delega conferita con deliberazione N°232/2015

HA ASSUNTO LA PRESENTE DETERMINAZIONE

N. 576 del   17/06/2022

OGGETTO: AFFIDAMENTO, AI SENSI DELL'ART. 36 COMMA 2 LETTERA A) DEL 
D.LGS. 50/2016, DEL SERVIZIO DI MANUTENZIONE DEL SOFTWARE DENOMINATO 
EASYTRACK 2D WEB OCCORRENTE ALLA UOSD PATOLOGIA CLINICA IRE DEGLI 
IFO AL FINE DELLA GESTIONE DEI CAMPIONI BIOLOGICI E DEI DATI CLINICI AD 
ESSI ASSOCIATI - PERIODO 01/06/2022 - 31/05/2025 - CIG: Z9336CD6E1

Esercizi/o 2022-2025 502020106     Centri/o di costo -

- Importo presente Atto: € 24.705,00

- Importo esercizio corrente: € 4.803,75

Budget

- Assegnato: € -

- Utilizzato: € -

- Residuo: € -

Autorizzazione n°: 2022/140235.1633

Servizio Risorse Economiche: Giovanna Evangelista

UOSD Ingegneria Clinica e Tecnologie e Sistemi Informatici   Proposta n° DT-600-2022 

L’estensore

Silvia Placidi

Il Responsabile del Procedimento

Giuseppe Navanteri

Il Dirigente della UOSD Ingegneria Clinica e Tec-
nologie e Sistemi Informatici

 Giuseppe Navanteri
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La presente determinazione si compone di n° 5 pagine e dei seguenti allegati che ne formano parte integrante 
e sostanziale:
- Allegato 1 composto da num. 11 pagine 

Il Dirigente della UOSD Ingegneria Clinica e Tecnologie e Sistemi Informatici

Visto il decreto legislativo 30.12.1992, n. 502 e successive modificazioni ed integrazio-
ni;

Visto il decreto legislativo 16.10.2003, n. 288;
Vista la legge regionale 23.01.2006, n. 2;

Visto l’Atto Aziendale adottato con deliberazione n. 153 del 19.02.2019 ed approvato 

dalla Regione Lazio con DCA n. U00248 del 2.07.2019, modificato e integrato 

con la delibera 1254 del 02.12.2020, n.46 del 21/01/2021 e n.380 del 25/03/2021, 

approvate dalla  Direzione Salute ed Integrazione Sociosanitaria  della Regione 

Lazio, con Determinazione n.G03488 del 30/03/2021;

Visto il Decreto Legislativo del 18 Aprile 2016, n. 50 e ss.mm.ii.;

Premesso che presso la UOSD Patologia Clinica IRE è stato acquisito  in ambito speri-  

mentale connesso ad un progetto di ricerca dal titolo “Implementig a Biobank of 

biological fluids”, il sistema denominato Easytrack 2D web prodotto e dstribuito 

dalla Società TwinHelix S.r.l;

che lo stesso sistema è funzionale alla gestione dei campioni biologici e dei dati  

clinici ad essi associati, relativi al progetto di istituzione della Biobanca Oncolo-

gica degli IFO;

Considerato che alla data del 01 giugno 2019 si è conclusa la fase sperimentale di utilizzo del  

sistema;

Considerata inoltre la relazione che la Dirigente Responsabile della UOSD Patologia Clinica 

IRE ha trasmesso alla proponente UOSD Tecnologie e Sistemi Informatici in me-

rito alla necessità di provvedere alla sottoscrizione di un contratto di manutenzio-

ne al fine di permettere agli IFO di continuare ad usufruire di un sistema già ac-

quisito ma per il quale è di prossima scadenza il contratto di manutenzione com-

prensivo di licenze d’uso;

che la UOSD Tecnologie e Sistemi Informatici, in seguito alla ricezione della 

suddetta nota, ha verificato il software in parola e valutato lo stesso, come da di-
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chiarazione della stessa UOSD Patologia Clinica IRE, fondamentale ai fini della 

corretta gestione dei campioni biologici e dei dati sanitari associati nonché della 

sua  funzionalità  al  mantenimento  della  certificazione  della  stessa  Biobanca;

altresì che la Società TwinHelix S.r.l. è l’unico soggetto giuridico autorizzato a  

manutenere e fornire assistenza sugli applicativi in parola, in quanto sviluppatore 

dei sistemi e proprietaria dei diritti esclusivi connessi al codice sorgente; 

Considerata la necessità di richiedere specifico preventivo alla Società TwinHelix S.r.l., già  

fornitrice dello stesso software al fine di procedere con il contratto di manuten-

zione  ed  assistenza  tecnica  comprensiva  di  licenze  d’uso;

l’offerta  presentata  dalla  Società TwinHelix  S.r.l.  (Allegato  1 alla  presente in  

modo da formarne parte integrante e sostanziale) che propone: 

- Servizio di manutenzione ed assistenza tecnica comprensiva di licenze d’uso 
del software Easytrack 2D Web; 

-  Servizio di help Desk da Lunedì a Sabato negli orari 09:00-18:00; 

-  Presa in carico entro 4h dalla segnalazione; 

-  Supporto da remoto quale primo livello di assistenza;

-  Servizio di reperibilità. 

Per un importo così composto: 

e per un importo complessivo annuale pari ad € 9.000,00 oltre IVA e cioè pari ad  

€ 10.980,00 IVA inclusa, oltre eventuali giornate a consumo per le quali le tariffe  

vengono solo riportate al fine di stabilire il prezzo di eventuali interventi ad oggi 
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non ritenuti necessari e che quindi verranno chiesti ed assegnati successivamente 

e solo in caso di esigenza espressa da parte degli IFO; 

inoltre, che in seguito a trattativa, come riportato nell’offerta, si è riusciti ad otte-

nere una proposta migliorativa e scontata del 25% a fronte di contratto triennale, 

come riportato nell’Allegato 1 alla presente e che porta il costo annuale, com-

prensivo di tutte le attività tecniche, ad € 6.750,00 oltre IVA e cioè pari  ad € 

8.235,00 IVA inclusa; 

che il costo del contratto triennale per il periodo 01 giugno 2022 – 31 maggio 

2025 è pari ad € 20.250,00 oltre IVA e cioè pari ad € 24.705,00 IVA inclusa;

Valutata l’offerta economica in linea con gli importi di mercato e quindi congrua; 

Considerato pertanto di dover procedere all’affidamento, ai sensi dell’art. 36 comma 2 lett. 

A), del servizio di manutenzione ed assistenza tecnica del sistema software deno-

minato Easytrack 2D Web, alla Società TwinHelix S.r.l., unico soggetto giuridico 

autorizzato  a  manutenere  e  fornire  assistenza  sugli  applicativi  in  pa-  rola,  in 

quanto sviluppatore dei sistemi e proprietaria dei diritti esclusivi con- nessi al co-

dice sorgente, per il periodo 01 giugno 2019 – 31 maggio 2022 e per un importo 

complessivo pari ad € 20.250,00 oltre IVA e cioè pari ad €24.705,00 IVA inclusa; 

quindi opportuno, per quanto esposto, dover procedere all’affidamento di cui so-

pra e quindi, ai  sensi dell’art.36 comma 2 lett.  A) del D.lgs. 50/2016 – CIG: 

Z9336CD6E1;

che la complessiva spesa pari ad € 24.705,00 IVA inclusa, trova copertura come 
di seguito riportato: 

-  € 4.803,75 sul conto 5.02.02.01.06 - esercizio 2022; 

-  € 8.235,00 sul conto 5.02.02.01.06 - esercizio 2023; 

-  € 8.235,00 sul conto 5.02.02.01.06 - esercizio 2024; 

-  € 3.431,25 sul conto 5.02.02.01.06 - esercizio 2025; 
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DETERMINA

ai sensi dell’art. 36 comma 2 lett. A) del D.lgs. 50/2016 e per i motivi di cui in narrativa che si intendo -

no integralmente confermati di affidare: 

- il servizio di manutenzione ed assistenza tecnica del sistema software denominato Easytrack 2D Web,  

alla Società TwinHelix S.r.l. unico soggetto giuridico autorizzato a manutenere e fornire assistenza sugli 

applicativi in parola, in quanto sviluppatore dei sistemi e proprietaria dei di- ritti esclusivi connessi al  

codice sorgente, per il periodo 01 giugno 2022 – 31 maggio 2025 e per un importo complessivo pari ad 

€ 20.250,00 oltre IVA e cioè pari ad € 24.705,00 IVA inclusa - CIG:Z9336CD6E1; 

- Addebitare l’importo complessivo di pari ad € 24.705,00 IVA inclusa, come di seguito riportato: 

- € 4.803,75 sul conto 5.02.02.01.06 - esercizio 2022; 

- € 8.235,00 sul conto 5.02.02.01.06 - esercizio 2023; 

- € 8.235,00 sul conto 5.02.02.01.06 - esercizio 2024; 

- € 3.431,25 sul conto 5.02.02.01.06 - esercizio 2025; 

- Nominare Direttore per l’Esecuzione del contratto il Sig. Umberto Santi. 

La UOSD Ingegneria Clinica e Tecnologie e Sistemi Informatici curerà tutti gli adempimenti per 
l’esecuzione della presente determinazione. 

Il Dirigente della  UOSD Ingegneria Clinica e Tecnologie e Sistemi In-
formatici

Giuseppe Navanteri

Documento  firmato digitalmente ai sensi del D.Lgs 82/2005 s.m.i. e norme collegate
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Spett.le
IFO IRCCS
Istituto Nazionale Tumori Regina Elena
UOSD Tecnologie e Sistemi Informatici
Via Chianesi, 53
00144 Roma (RM)
Alla c. attenzione Ing. Giuseppe Navanteri

OFFERTA ns. rif. 936/2022/TT data 14/06/2022

 

A seguito di accordi intercorsi Vi sottoponiamo la nostra migliore offerta per i sottoindicati prodotti.

Codice Descrizione QT.
Prezzo

unitario €
SC 
%

Prezzo
TOTALE €

ET31246

Canone di manutenzione Annuale 
EasyTrack2DWEB con fattura anticipata 
composto da: parte fissa pari a € 4.000,00 per 
attività di primo livello come descritto al punto 
4.1 del Contratto in Allegato e parte variabile 
pari 5 giornate, a € 560,00/giorno, per attività 
di cui al punto 4.2. del Contratto in allegato

1 6.800,00 0,00 6.800,00

ET31249
Servizio reperibilità Sabato di cui al punto 
4.1e)

1 2.200,00 0,00 2.200,00

ET31240
Tariffa giornaliera per eventuali interventi on 
site.

1 350,00 0,00 350,00

ET31241
Tariffa giornaliera a Voi riservata per ulteriori 
attività di sviluppo

1 560,00 25,00 420,00

Per un Vs gradito ordine per Canone di Manutenzione(cod ET31246) e Reperibilità (cod ET31249) per 36 mesi 
( tre anni)  sconto  25% a Voi riservato, sui prezzi esposti,  pari a € 20.250,00.

Fatturazione annuale anticipata pari a € 6.750,00

Condizioni di fornitura Prezzi Netti

Pagamento: BB RD 60 GG D.F

IVA: 22% - esclusa

Imballo compreso

Spese di gestione 
MEPA

20€ per ordine

Termine di consegna: 20 gg. Data ricevimento ordine

Validità offerta: 31/12/2022

Rimanendo a Vostra disposizione per qualsiasi ulteriore informazione, porgiamo distinti saluti

Twin Helix srl

Via Federico Borromeo, n. 4 - 20017 RHO (MI) Località Pantanedo
Phone: +39 0289450270 - Fax: +39 0289450279 - www.twinhelix.eu

Twin Helix srl sede legale via Paolo Andreani 6 20122 MILANO - email: info@twinhelix.eu - pec: twinhelix@pec.it
C.F. /P.IVA e n Registro Imprese di Milano 05819650960 REA Milano 1851394 Cap.Soc.Euro 50.000 i.v. Socio uninominale
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ALLEGATO 1

Digita qui il testo






















